
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 

Programme DIALOGUE : TAKWIA – IBTIKAR 
– HIWAR – TAGHYIR 

Entité émettrice : Association Youth 
Empowerment Society (YES) 

 
Projet ADP YES : Amélioration et 

Développement de la Performance de YES 
 

Appel d'offres : Recherche d'un hôtel à 
Marrakech ou Tanger pour une formation 

 
Termes de Références 



 
 

 
 
1. Contexte général et présentation 

● Le Programme DIALOGUE : Financé par l’Union Européenne dans le cadre de son 
Programme global d’Appui Stratégique à la Société Civile au Maroc (2023-2027), il est 
mis en œuvre par un consortium réunissant Handicap International (HI), l’Association 
Meilleur Avenir pour Nos Enfants (AMANE), et Avocats Sans Frontières (ASF Maroc). Son 
objectif est de renforcer les capacités des OSC marocaines pour influencer les 
politiques publiques. 

● L'Association YES : Fondée en 2017, Youth Empowerment Society (YES) œuvre 
principalement pour l’autonomisation des jeunes en leur offrant des opportunités 
d’apprentissage et de renforcement de capacités. C’est dans le cadre de son plan de 
développement institutionnel "ADP YES" que s'inscrit le présent appel d'offres. 

2. Objet de la mission et besoins requis 

L'Association YES sollicite les établissements hôteliers basés à Tanger OU à Marrakech pour 
soumettre une offre tarifaire globale (Pack complet : Hébergement + Logistique de formation 
+ Restauration) pour un groupe de 11 participants. 
📅 Dates et durée 

● Check-in : 4 Juin 
● Check-out : 7 Juin 
● Durée : 3 nuits / 4 jours 
🛏 Prestations d'hébergement (11 personnes) 

● Répartition des chambres : 5 chambres doubles et 1 chambre simple. 
● Exigence : Confort, propreté et conformité stricte avec la répartition demandée. 
🏛 Logistique de la salle de formation (Du 5 au 7 Juin - 3 jours) 

● Capacité & Disposition : Salle adaptée pour 11 personnes, configurée en disposition en U. 
● Équipements requis : Vidéoprojecteur, grand tableau blanc, paperboard et connexion 

Wi-Fi haut débit. 
● Service additionnel : Une bouteille d'eau minérale par personne et par jour. 
☕ Restauration (11 personnes - du 4 au 7 Juin) 

● Petits-déjeuners quotidiens. 
● Déjeuners. 
● Une pause-café par jour durant les journées de formation. 

 
 



 
 

 
 
3. Évaluation des offres 

La sélection se basera sur une évaluation globale notée sur 100 points (80 points pour la 
technique et 20 points pour le financier). 
A. Examen de l'offre technique (80 points) 

Critères d’appréciation Éléments d’appréciation Note maximale 

Hébergement Qualité, propreté et confort 
des chambres ; conformité 
à la répartition (5 doubles + 
1 simple). 

 
30 points 

Salle de formation Capacité, disposition en U, 
qualité des équipements 
(vidéoprojecteur, tableau, 
paperboard, Wi-Fi). 

 
30 points 

Restauration Pertinence, variété et 
qualité du menu proposé 
(petit-déjeuner, déjeuner, 
pause-café). 

 
10 points 

Services additionnels Disponibilité de l'eau 
minérale, flexibilité, 
réactivité et qualité du 
service client. 

 
10 points 

Total Note Technique (NT)   
80 points 

B. Examen de l'offre financière (20 points) 

La Note Financière (NF) sera calculée sur 20 points selon le principe du meilleur rapport 
qualité/prix. La prestation sera attribuée à l’établissement offrant la meilleure combinaison 
finale (NT + NF). 
⚠ L’Association YES se réserve le droit d’accepter ou de rejeter toute offre, et d’annuler le 
processus sans engager sa responsabilité. 



 
 

 
 
4. Dossier de candidature et modalités d'envoi 

Les établissements intéressés doivent fournir une offre financière et technique détaillée, 
toutes taxes comprises (TTC), englobant l'intégralité des frais liés à la mission. 
Les propositions doivent être envoyées au plus tard avant la date de l'événement par : 

● 📧 Courriel : ADP@yesmorocco.org 
● 💬 WhatsApp : +212606865643  
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